
Возврат

1.1. Программа не подлежит возврату или обмену.

1.1. При первой установке вы получаете бесплатный доступ на 14 дней, в течение
которого можете изучить работу и функционал программы и принять решение о
покупке платной версии.

1.2. Если вы сделали ошибочный платеж, напишите на sales@sensei.plus, приложив к
письму платежное поручение или квитанцию об оплате и скан паспорта.

1.3. Мы рассмотрим обращение в течение 5 рабочих дней и сообщим о результате и
сроке возврата.

1.4. Возврат денег производится тем же способом, которым совершена покупка. Сроки
возврата зависят от способа первоначальной оплаты, но обычно занимают не
более 3 рабочих дней.

1.5. Из суммы возврата может быть вычтена комиссия за обратный перевод, если ее
взимает платежная система.

1.6. Мы можем в любой момент изменить правила возврата, опубликовав их на сайте.

Реквизиты:
ООО «БиПиЭм Платформа»
ИНН 9715394455
ОГРН 1207700495056
АО «Тинькофф Банк»
БИК 044525974
Р/с 40702810310000748595
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